Polityka zarzgdzania ryzykiem
(Zatacznik do podrecznika do zarzgdzania STRABAG SE)

Zasady

Grupa STRABAG w ramach swojej dziatalnosci biznesowej stoi w obliczu réznego
rodzaju ryzyk i szans. Sg one systematycznie identyfikowane w ramach proaktywnego
zarzgdzania ryzykiem, oceniane i kontrolowane w sposob spéjny oraz zorientowany na
cel w ramach wiasciwej polityki zarzadzania ryzkiem. Niniejsza polityka zarzadzania
ryzykiem jest integralng czescig systemu zarzadzania i opisuje ustalone zasady i zakresy
odpowiedzialnosci w obszarze zarzgdzania ryzykiem oraz sposob postepowania z
poszczegoinymi kategoriami ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem nalezy do zasadniczych zadan kierownictwa. Za identyfikacje
ryzyka i jego ocene odpowiadajg poszczegodlne poziomy zarzgdzania. Do procesu
sterowania ryzykiem wigczony jest nasz zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig,
wspomagajgce Obszary Centralne i Koncernowe Obszary Samodzielne z ustugami i
doradztwem o charakterze technicznym, prawnym i administracyjnym oraz Rewizjg
Wewnetrzng jako niezalezng i neutralng instancja kontrolng.

Odpowiedzialno$¢ w Obszarach dziatania za wdrozenie systemu zarzgdzania ryzykiem
zwigzanego z projektem zostata powierzona kierownictwu finansowemu Obszaru
dziatania. Obszar centralny "System zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z projektem /
Rozwdj systemu/ Miedzynarodowa koordynacja BRVZ" steruje ciggtym doskonaleniem i
dalszym rozwojem systemu zarzgdzania ryzykiem w celu pozyskiwania i realizaciji
projektow.

Nasze poziomy hierarchii sg tak zorganizowane, aby dziatanie samo w sobie oraz
kontrole tego dziatania nie przeprowadzata ta sama osoba (zasada "czterech oczu"). W
ramach rozdziatu funkcji przestrzega sie rozdziatu proceséw decyzyjnego, wykonawstwa,
kontroli i raportowania.

Cate kierownictwo STRABAG jest w ramach postawionego mu zadania oraz zgodnie z
regulaminem firmy i wiasciwymi regulacjami koncernowymi zobowigzane do:

e rozpoznawania ryzyka w ramach dziatan prowadzonych z pracownicami i
pracownikami,

e do monitorowania ryzyka,

e do przeciwdziatania poprzez wprowadzanie wtasciwych srodkéw zapobiegawczych,

e do przekazywania do innych 0séb zainteresowanych lub pozioméw przedsiebiorstwa
waznych informacji na temat ryzyka. W szczegolnosci ten obowigzek informowania
dotyczy wszystkich pracownic i pracownikéw koncernu STRABAG.

Zarzad STRABAG SE surowo zabrania podejmowania takich dziatalnosci, ktére mogtyby
sprzyjac¢ zwigkszeniu ryzyka.
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Kategorie ryzyka

W ramach sprawozdawczosci wewnagtrzkoncernowej zdefiniowano nastepujace istotne
kategorie ryzyka:

¢ Ryzyka zewnetrzne

e Ryzyka operacyjne i techniczne
e Ryzyka finansowe

e Ryzyka etyczne

¢ Ryzyka personalne

e Ryzyka w obszarze IT

¢ Ryzyka udziatow

e Ryzyka prawne

e Ryzyka polityczne

Ryzyka zwigzane z bezpieczenstwem pracy, ochrong $rodowiska, jakoscia, ciggtoscig
biznesowg i tancuchem dostaw sg opisane w osobnych politykach.

Opanowywanie ryzyka

Nasz system zarzgdzania ryzykiem jest wigczony w oparciu o ISO 31000 oraz COSO w
nasz zintegrowany system zarzgdzania.

Ze zidentyfikowanym przez nas ryzykiem postepujemy w ponizszy sposob:

Przeciwstawianie sie ryzyku zewnetrznemu dzieki dywersyfikacji

Cata branza budowlana poddana jest cyklicznym wahaniom koniunkturalnym i reaguje
regionalnie i w poszczegdlnych sektorach ze zréznicowang sitg. Ogéiny rozwoj
gospodarczy, rozwoj rynkéw ustug budowlanych, sytuacja w kontekscie konkurencji
réwniez relacje na rynkach kapitatowych i zmiany technologiczne w budownictwie moga
prowadzi¢ do powstawania ryzyka. Ryzyka te sg stale obserwowane i monitorowane
przez wyspecjalizowane dziaty centralne oraz zespoty operacyjne. Zmiany w ryzykach
zewnetrznych prowadzg do dziatan dostosowawczych w organizacji, obecnosci na rynku i
w palecie oferty STRABAG oraz do adaptacji lub w planowaniu strategicznym oraz
operacyjnym. STRABAG przeciwdziata ryzyku rynkowemu przez dywersyfikacje
geograficzng i asortymentowg w celu zminimalizowania wptywu przez poszczegdlne rynki
lub zmiany popytu na okreslone ustugi na wyniki przedsiebiorstwa.

Redukcja ryzyka operacyjnego i technicznego poprzez wytyczanie
obowiazujacych standardéw minimalnych

Zalicza sie do tego w pierwszym rzedzie kompleksowe ryzyka zwigzane z wyborem
Zlecenia i jego realizacjg wraz z decydujgcymi ryzykami technicznymi ocenianymi dla
konkretnej inwestycji, jak np. grunty budowlane, geologia, procesy budowlane,
technologia, materiaty budowlane, urzadzenia, projektowanie, przygotowanie robot itp.
Zintegrowanymi czesciami skladowymi naszego systemu zarzadzania ryzykiem sg
ogolnokoncernowe standardy minimalne w pozyskiwaniu i realizacji projektow
budowlanych (Common Project Standards). Zawarto w nich jasno zdefiniowane kryteria
stuzgce ocenie nowych projektéw, wystandaryzowany proces sporzadzania i sktadania
ofert oraz zintegrowane systemy kontrolne stuzgce jako filtry w celu unikniecia projektow
obcigzonych stratg. Procesy gospodarcze wymagajgce zgody sg analizowane i
zatwierdzane zgodnie z wewnegtrznym regulaminem firmy.

W zaleznosci od profilu ryzyka oferty muszg by¢ przeanalizowane przez wewnetrzne
komisje oraz poddane kontroli pod wzgledem technicznym i ekonomicznym.

Wsparciem dla zespotu budowy lub projektu w kwestii oceny ryzyk technicznych oraz w
celu opracowywania innowacyjnych rozwigzan dla stawianych probleméw technicznych
sg ekspertki i eksperci z Obszaréw centralnych BMTI, TPA oraz ZT i SID.
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Realizacja zlecenia sterowana jest na miejscu przez zespoét budowy lub projektu zgodnie
z udokumentowanymi procedurami i ponadto kontrolowana co miesigc przez
poréwnywania stanu pozgdanego z rzeczywistym. Réwnolegle do tego ma miejsce state
monitorowanie projektu od strony finansowej przez Centralny Dziat Controllingu. W ten
sposob gwarantuje sie, ze ryzyka poszczeg6lnego projektu nie bedg stanowity zagrozenia
dla istnienia firmy.

Ryzyka finansowe: Uprawianie aktywnego zarzgdzania ptynnoscia i
wierzytelnosciami

W tym obszarze rozumiemy ryzyka w finansach i rachunkowos$ci witgcznie z procesami
manipulowania. Szczegdlng uwage nalezy przy tym zwracaé na zarzadzanie ptynnoscig i
wierzytelnosciami, ktére zapewnione jest dzigki biezgcemu planowaniu finansowemu i
codziennym sprawozdaniom o stanie finanséw. Przestrzeganie wewnetrznych wytycznych
finansowych zapewniajg centralne dziaty Rachunkowosci i Controlingu, ktére odpowiadajg
ponadto za raportowanie i proces planowania okresowego. Ryzyka wynikajgce z
ewentualnych praktyk manipulacyjnych (naduzycie, sprzeniewierzenie, oszustwo i inne
dziatanie sprzeczne z prawem) sg sledzone generalnie przez Obszary centralne, a w
szczegolnosci przez Rewizje Centralng.

Podlegamy ryzykom w aspekcie wartosci naszego majatku, zobowigzan i planowanych
transakcji, zmian stép procentowych i kurséw walut, ryzykom kredytowym i utraty
ptynnosci. Celem zarzgdzania ryzykiem finansowym jest to, aby te ryzyka ograniczaé
przez state dziatania w dziedzinie finansowosci. Zarzad koncernu ustala polityke
finansowa, ktéra jest nastepnie monitorowana przez rade nadzorczg. Realizacja tej
polityki finansowej oraz biezgce zarzadzanie ryzykiem nalezy do obowigzkéw obszaru
Treasury Koncernu.

Przeciwdzialanie ryzyku etycznemu zapewnia system Ethics Business
Compliance

Poniewaz korupcja i praktyki antykonkurencyjne stanowig zagrozenie w branzy
budowlanej, STRABAG wdrozyt sprawdzone narzedzia majgce na celu ich
zwalczanie. Zasady prawidtowego postepowania w codziennej dziatalnosci
gospodarczej sg przekazywane za posrednictwem systemu Ethics Business
Compliance. System ten obowigzuje w catym Koncernie. Model Business
Compliance STRABAG opiera sie na systemie Business Compliance (BCMS) z
uzupetniajgcymi instrukcjami biznesowymi, kodeksie postepowania i powotanej w
celu egzekwowania strukturze personalnej, w sktad ktérej wchodzg Chief
Compliance Officers, Corporate Business Compliance Officers, Regional Business
Compliance Officers a takze rzecznicy wewnetrzni i rzecznik zewnetrzny.

Ryzyka personalne: Sterowanie przeciwdziataniami w centralnym zarzadzaniu
sprawami personalnymi oraz rozwoj personelu zorientowany na potrzeby
Istotnym ryzykom personalnym, jak np. ,waskie gardfa” w poszukiwaniu personelu, braki
fachowcow, fluktuacje kadry oraz ryzyka w obszarze prawa pracy zapobiega sie poprzez
centralne zarzadzanie personelem jak i proces dtugofalowego, zorientowanego na
potrzeby, rozwoju personelu . Dzieki takim dziataniom jak przemyslana rekrutacja
fachowcow i kadry kierowniczej, kompleksowe ksztatcenie zawodowe i doskonalenie
kwalifikacji, wiasciwy system motywacyjny w potgczeniu z przestrzeganiem
obowigzujgcych wytycznych oraz wyprzedzajgce planowanie personelu przejmujgcego
funkcje (stanowisko), wszelkie ryzyka zwigzane z kadrami powinny zosta¢ znacznie
zmniejszone. Oprocz tego wspiera sie planowanie rozwoju zawodowego i Sciezek kariery
pracownikdéw poprzez systematyczne zarzadzanie potencjatem. Uzupetniajgce inicjatywy
w kierunku wspierania postaw zdrowotnych pracownikéw oraz optymalizacji warunkéw
pracy i poziomu zadowolenia pracownikdow majg za zadanie przyczyni¢ sie do wzrostu
atrakcyjnosci i poprawy wizerunku przedsiebiorstwa.
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Ryzyka ze strony IT: wytyczne dot. korzystania z technologii IT oraz
systematycznie testowane koncepcje bezpieczenstwa w celu zapobiegania
cyberprzestepczosci

Ze wzgledu na wzrost zagrozen ze strony ryzyka w obszarze IT realizowane sa rézne
przedsiewzigcia w formie wielostopniowych koncepcji bezpieczenstwa i przeciwdziatania
wirusom, przydzielania praw dostepu, tworzenia systemu kontroli dostgpu dzieki
zabezpieczeniom hastami, wtasciwego zabezpieczenia danych i niezaleznego
zaopatrzenia w energie. Oprocz tego koncern wspotpracuje z profesjonalnymi
wyspecjalizowanymi firmami ustugowymi w kierunku efektywnego przeciwdziatania
cyberprzestepczosci i stale sprawdza koncepcje bezpieczenstwa. Sformutowanie
wytycznym dot. korzystania z technologii informatycznych oraz wielokrotne informowanie
na temat wtasciwego, Swiadomego zagrozen obchodzenia sie z mediami informatycznymi
i komunikacyjnymi ma za zadanie zapewni¢ bezpieczenstwo, dyspozycyjnosc¢,
efektywnos¢ i zgodnos¢ systemoéw IT.

Pomysty dotyczace doskonalenia i dalszego rozwoju proceséw i systemow kontroli w
obszarze IT zostajg poddane ocenie i przygotowane w ramach wspotpracy Obszaréw
Centralnych SID i BRVZ Technologie informacyjne.

Ryzyka udziatow: Wiasciwe dla branzy mniejszosciowe udziaty w wytworniach
mieszanek

Udziaty w spotkach produkujgcych masy sg zazwyczaj udziatami mniejszosciowymi, co
jest typowe w branzy, i majg na celu lepsze wykorzystanie majgtku wspdélnego.

Unikanie ryzyka prawnego dzigki kompleksowej analizie

Obszar centralny CML Construction Services wspiera zarzadzanie ryzykiem realizowane
przez jednostki operacyjne poprzez doradztwo techniczno-handlowe wiasciwe dla
budownictwa we wszystkich fazach projektu (,Contract Management”) jak i doradztwo
prawne lub jego zorganizowanie i koordynacje (,Legal Services”). Do istotnych zadan
zalicza sie przy tym kompleksowg kontrole i doradztwo w trakcie pozyskania projektu —
m.in. analiza i wyjasnienie warunkdéw przetargu, opisy przedmiotu zamoéwienia, umowy
przedwstepne, dokumenty przetargowe, projekty uméw i warunki ramowe - oraz wsparcie
przy realizacji projektu.

Ryzyka polityczne: Przerwy w realizacji oraz mozliwe wywlaszczenia

Koncern prowadzi dziatalno$¢é migdzy innymi w krajach o niestabilnych scenach
politycznych. Przerwy w realizacji inwestycji oraz restrykcje wobec wtasnosci inwestoréw
zagranicznych, siegajgce nawet wywtaszczenia, moga by¢ nastepstwem przemian
politycznych i mie¢ wpltyw na finansowg strukturg koncernu. Ryzyka te analizowane sg
jeszcze w fazie oferty i oceniane przez wewnetrzne komisje.

Komunikacja

Transfer wiedzy na temat zarzadzania ryzykiem realizowany jest przez powotane do tego
gremia i poprzez okresowg sprawozdawczosc, jak np. sprawozdania kierownictwa,
sprawozdania Rewizji Wewnetrznej, informacje do zarzgdu, raporty z projektu i oceny
pracy ludzi.

Doktadamy staran, aby opisana polityka zarzgdzania ryzykiem byta zrozumiata,
realizowana i przestrzegana na wszystkich szczeblach organizacji..

Zapewniamy, ze polityka ta jest rozpowszechniana odpowiednia do wymogow i
udostepniana zainteresowanym stronom.

Zarzad
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